
Hello!

مرحباً!
إعرف المزيد عن إيزي أوردر

إكتشف الملف التعريفي الخاص بنا

Get to know EZOrder
Discover our company profile



EZOrder is a leading office supplies 
and business solutions provider in the 
Kingdom of Saudi Arabia. We provide 
quality office equipment, furniture, 
stationery, machinery as well as break 
room and cleaning products.

The company was established in 1995. 
We maintain a strong presence through 
strategically spread warehouses located 
in Riyadh, Jeddah, Dammam, and other 
key areas to cover all the Kingdom. 

المســتلزمات  مجــال  فــي  رائــدة  شــركة  اوردر  زي  اي 
الخاصــة بالمكاتــب والحلــول العمليــة فــي المملكــة 
الأدوات  أجــود  نقــدم  نحــن  الســعودية.  العربيــة 
ومنتجــات  والآلات  والقرطاســية  والأثــاث  المكتبيــة 
التنظيــف لزبائننــا الذيــن يــزدادون يومًــا بعــد يــوم.

قــوة  علــى  ونحافــظ   ١٩٩٥ عــام  الشــركة  تأسســت 
ــاض  ــا مــن خــال انتشــار اســتراتيجي فــي الري موقعن

والدمــام. وجــدة، 

WHO WE ARE

HISTORY

من نحن

تاريخنا

ABOUT US 
 EZORDER حول



To ease the burden of office supplies 
procurement by providing clients with a 
diverse and high-quality product range, 
while ensuring a reliable, honest and 
consistent customer service.

To become a leading one-stop shop for 
all office needs in the Kingdom of  Saudi 
Arabia.

مــن  المكتبيــة،  المســتلزمات  شــراء  عــبء  تخفيــف 
خــال توفيــر مجموعــة متنوعــة وعاليــة الجــودة مــن 
المنتجــات، مــع ضمــان خدمــة زبائــن موثوقــة وثابتــة.

مســتلزمات  لجميــع  رائــدًا  واحــدًا  متجــرًا  نصبــح  أن 
الســعودية. العربيــة  المملكــة  فــي  المكاتــب 

MISSION

VISION

مهمتنا

رؤيتنا



SALES 
GROWTH

نمو 
المبيعات

Large selection (8000+ items)
Digital experience
Trusted support
Managed print services
Next-day delivery
Corporate discounts
Flexible payment options

خيارات واسعة )أكثر من 8000 منتج(

تجربة رقمية

الثقة والدعم

خدمة إدارة الطباعة

تسليم في اليوم التالي

خصومات

طرق دفع عديدة

OUR CLIENTS 
CHOOSE US FOR OUR: 

عملائنا يختاروننا 
لأننا نقدم :

WHY US
لماذا نحن



ــم  ــا اليك ــم توصيله ــي  يت ــة الت ــتلزمات المكتبي ــن المس ــة م ــدم  اي زي اوردر مجموع تق
ــة. ــة عالي ــدة وذات  احترافي ــة زر واح بكبس

EZOrder offers a selection of office products delivered to your doorstep 
with the simple click of a button.

Our services also include professional and stress-free equipment 
maintenance such as managed print services (MPS).

HP Amplify Power 
Services partner

Official Nestle 
distributor

Now 
ISO 9001 Certified

We’re proud to announce our ISO 9001:2015 
certification, showcasing our dedication to 
excellence.

This achievement underscores our dedication 
to delivering top-notch services and product 
quality. With our Scope of Certification covering 
receiving, storage, and sale of workplace 
essentials, we remain committed to ensuring 
reliability and exceeding customer expectations.

شريك خدمات الطاقة
 HP Amplify

الموزع الرسمي 
لنستله

أخبــار رائعــة مــن اي زي اوردر، مــزود اللــوازم المكتبيــة الموثــوق 
بــه فــي المملكــة العربيــة الســعودية! نحــن فخــورون بالإعــان 
عــن حصولنــا علــى شــهادة ISO ٩00١:20١٥، التــي تظهــر التزامنــا 

بالتميــز.

يؤكــد هــذا الإنجــاز علــى تفانينــا فــي تقديــم خدمــة ومنتجــات 
اســتام  بنــا  الخــاص  الاعتمــاد  نطــاق  يغطــي  الجــودة.  عاليــة 
وتخزيــن وبيــع أساســيات مــكان العمــل، ممــا يضمــن الموثوقيــة 

ورضــا العمــاء فــي كل خطــوة.

حاصل 
ISO 9001 على شهادة



At our cutting-edge office supplies 
company, we pride ourselves on 
pioneering technological innovation. We 
firmly believe that investing in advanced 
systems is key to providing our customers 
with an unparalleled experience, while 
also streamlining our internal operations 
to boost efficiency.

Automating our warehouse has also 
been a game-changer. By automating 
our inventory management and delivery 
processes, we now provide our customers 
with a faster, more efficient service than 
ever before.

We recognize that customer support 
is critical to our business, and as such, 
we have made our call center available 
through multiple channels, including 
phone and chat. This gives our customers 
a broad range of support options, making 
it easier for them to get help whenever 
they need it.

نفخــر بأننــا رواد الابتــكار التكنولوجــي فــي شــركتنا 
المكاتــب،  مســتلزمات  توريــد  مجــال  فــي  الرائــدة 
هــو  المتطــورة  الأنظمــة  فــي  الاســتثمار  أن  ونؤمــن 
أســاس توفيــر تجربــة لا مثيــل لهــا لعمائنــا، بالإضافــة 

الكفــاءة. لزيــادة  الداخليــة  عملياتنــا  تبســيط  إلــى 

ــي لتوفيــر  ــى نظــام آل ــل مســتودعاتنا إل ــا بتحوي قمن
وقــت  أي  مــن  لعمائنــا  وأكثــر كفــاءة  أســرع  خدمــة 
المخــزون  إدارة  تحويــل  خــال  مــن  وذلــك  مضــى، 

آلــي. إلــى  نظــام  التســليم  وعمليــات 

نــدرك أن دعــم العمــاء هــو أمــر مهــم لنجــاح عملنــا، 
ولذلــك جعلنــا مركــز الاتصــال الخــاص بنــا متاحــً عبــر 
عــدة قنــوات، بمــا فــي ذلــك الهاتــف والتواصــل الفوري، 
ممــا  يســهل حصــول العمــاء علــى المســاعدة فــي أي 

وقــت.

WE HAVE 
GONE DIGITAL

Warehouse 
Automation

Tailored Customer 
Experience

 تحويل مستودعاتنا 
إلى نظام آلي

تجربة دعم مصممة 
خصيصاً للعملاء



One of the critical areas we have 
focused on is the enhancement of our 
workflow. By leveraging state-of-the-
art technologies, we have reduced the 
incidence of errors and hastened our 
customers’ results, delivering faster and 
more accurate outcomes!

Our ERP (Enterprise Resource Planning) 
system is another area where we have 
made significant changes. It has given us 
the opportunity to gain in-depth insights 
into our clients, products, and more, 
allowing us to better understand our 
customers’ needs and tailor our services 
accordingly.

هــي  عليهــا  ركزنــا  التــي  الهامــة  المجــالات  أحــد 
تعزيــز ســير العمــل مــن خــال اســتخدام التقنيــات 
المتطــورة، حيــث قلصنــا نســبة الأخطاء وزيادة ســرعة 
 النتائــج لعمائنــا، ممــا أدى إلــى تقديــم نتائــج أســرع 

وأكثر دقة.

فــي نظــام تخطيــط  تغييــرات كبيــرة  بإجــراء  قمنــا 
مــوارد المؤسســة، ممــا منحنــا فرصــة لفهــم عمائنــا 
ومنتجاتنــا بشــكل أفضــل وتصميــم خدماتنــا وفقــً 

لذلــك.

Workflow 
Digitization

Maximized Customer 
Satisfaction

تحويل سير العمل 
باستخدام التقنية

 تحقيق أعلى مستوى 
من رضا العملاء

المتطــورة  بالأنظمــة  التزامنــا  يعكــس  الجديــد  الإلكترونــي  موقعنــا  أخيــراً، 
والحديثــة، حيــث يمكــن للعمــاء الآن الاطــاع علــى جميــع منتجاتنــا، بمــا فــي ذلــك 

الترويجيــة.  والعــروض  الجديــدة  العناصــر 

كمــا يمكنهــم الوصــول إلــى تقاريــر مفصلــة حــول بياناتهــم الســابقة المســجلة 
علــى إي زي اوردر، بالإضافــة إلــى إعــادة طلــب الطلبــات الســابقة وتتبــع الشــحنات، 

وحتــى إنشــاء قائمــة بالمنتجــات المفضلــة لديهــم للطلبــات المســتقبلية. 

منصة جديدة ومطورة بالكامل

Finally, our new website is a true reflection of our commitment to advanced systems. Through 
it, customers can stay up-to-date on all our products, including new items and promotions. 

They can access detailed reports on their historical data with EZOrder, repeat previous purchases, 
track their shipments, and even create a favorites list for future orders. We also have the option 
to integrate our system to companies’ procurement systems through  punchout options.

New & Improved Platform

SHOP.EZORDER.COM.SA

لدينــا أيضًــا خيــار دمــج نظامنــا مع أنظمة مشــتريات الشــركات 
مــن خــال خيــارات الربط المباشــر المتنوعة. 



Monitors & Projectors
الشاشات وأجهزة العرض

Office Equipment
معدات المكتب



Office Miscellaneous
منوعات

Accessories
لوازم



Office Furniture
الأثاث والمعدات المكتبية

Office Cleaning Products
منتجات تنظيف المكاتب



Paper Products
المنتجات الورقية

Writing Instruments
أدوات الكتابة أو قرطاسية 



Break Room Items
لوازم غرفة الاستراحة

Computers & Laptops
أجهزة الكمبيوتر



Printers & Scanners
الطابعات والماسحات الضوئية

Filing Systems
تنظيم الملفات



CLIENTS
العماء

EZOrder currently boasts an active portfolio of over 2,000 prime  
clients, including:

تلبي اي زي اوردر حاليًا احتياجات أكثر من 2000 عميل مهم بما في ذلك:



PARTNERS/SUPPLIERS
شركاؤنا/موردونا



MANAGED PRINT 
SERVICES (MPS)
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Managed Print Services (MPS) are services offered by EZOrder to optimize or manage 
a company’s printing output, allowing you to track how the printer, fax, copier and MFP 
fleet are being used, the problems, and the user’s satisfaction.

خدمــة إدارة الطباعــة المُــدارة )MPS( هــي خدمــات تقدمهــا اي زي اوردر لتحســين أو إدارة الطباعــة للشــركات، ممــا 
يتيــح تتبــع كيفيــة اســتخدام طابعــة وفاكــس وناســخة وأســطول الأجهــزة متعــددة الوظائف )MFP(، والمشــاكل 

التــي قــد تنشــأ.

Cost control and savings up to 40%

A detailed report helps in controlling  
employees’ printing tasks

Print security via different security solutions

Single vendor/brand makes 
manageability easier

التحكم في التكاليف وتوفير ما يصل إلى ٪40

مراقبة مهام طباعة الموظف بتقرير مفصل

طباعة آمنة عبر حلول أمنية مختلفة

بائع واحد/ عامة تجارية واحدة تجعل الإدارة أسهل



BE
N

EF
IT

S
O

F 
M

PS

Over 6 years of experience 
in Managed Print Services

Support availability all over Saudi Arabia

Certified engineers offering print solutions, such as Access Control, Papercut, MyQ, Safecom

Dedicated team for cloud-based solutions

10,000+ devices deployed and 
operational in various locations

أكثر من ٦ سنوات من الخبرة في خدمات إدارة الطباعة

توفر الدعم في جميع أنحاء المملكة العربية السعودية

  Papercut, MyQ, Safecom ،مهندسين معتمدين في حلول الطباعة، مثل قدرة التحكم

فريق مخصص للحلول

أكثر من ١0000 جهاز كالآلات في الميدان 

WHY MPS WITH EZORDER?

Support, maintenance, repair parts, and 
labor costs are included

Automated supply fulfillment 
and meter readings

Positive environmental impact

كل الدعم ، الصيانة / التصليح ، قطع الغيار 
والعمالة مشمولة

استيفاء التوريد الآلي وقراءات العدادات

On-going review of program benefits
 مراجعة مستمرة لفوائد البرنامج

 التأثير البيئي الإيجابي



WHAT IS EZORDER’S 
PUNCHOUT SYSTEM?
ماهو نظام بنش اوت في إيزي اوردر؟

The Punch-out system bridges EZOrder 
with the buyer’s procurement/ERP 
system, granting buyers easy access to 
our updated product catalog.

Once integrated, buyers can place orders 
directly through their ERP procurement 
system. They securely log into EZOrder’s 
e-commerce system, submit their 
orders, and receive confirmation through 
the Punch-out integration on the buyer’s 
system.

In other words, punchout catalogs allow 
buyers to access suppliers’ catalogs 
from within their eProcurement platform, 
automatically synchronizing requisition 
and purchase order data. 

ــام  ــزي اوردر ونظ ــن اي ــل بي ــو تكام ــش اوت ه بن
المشــتريات اي ار بــي الــذي يســاعد علــى تخطيــط 
يمكّنــه  الــذي  للمشــتري  المؤسســات  مــوارد 
الوصــول إلــى كتالــوج المنتجــات المحدّثــه مــن 

ايــزي اوردر.

بمجــرد انشــاء هــذا التكامــل، يمكــن للمشــترين بعــد 
 ذلــك تقديــم الطلبــات مــن خــال نظــام المشــتريات 
) اي ار بــي ( الخــاص بهــم مــن خــال الســماح لهــم 
التســجيل للدخــول بأمــان فــي التجــاره الالكترونيــه 
اســتام  ثــم  اوردر ووضــع طلباتهــم مباشــره  لأيــزي 

طلباتهــم عبــر تكامــل فــي نظــام المشــتري.

بعبــاره اخــرى، تســمح كتالوجــات النشــر للمشــترين 
بالوصــول الــى كتالوجــات المورديــن مــن داخــل منصــة 
مزامنــة  و  بهــم،  الخاصــه  الإلكترونيــه  المشــتريات 

طلبــات الشــراء و بيانــات اوامــر الشــراء تلقائيــا.

PUNCHOUT 
SYSTEM



A step-by-step 
guide 

دليل تفصيلي 
خطوة بخطوة

From a technical point of view, our system is 
capable of integrating the catalog with any 
e-Procurement system that supports the 
cXML format or the SAP Ariba system.

You will be benefitting from corporate 
discounts upon registering with EZOrder. 
Our sales representative will be guiding 
you through our list of items for you to 
either select a preferred list (i.e. 200 out of 
the 5,000+ items), or have all items shown 
on your system for the approved users  
to place orders.

The technical aspect of this process is 
managed by both our IT departments, with 
assistance from our agency, Erabia. We 
ensure that your ERP system can access 
the chosen plan effortlessly through our 
portal. Once selected, the plan is seamlessly 
transferred back to your ERP system and 
exported using your preferred template.

مــن وجهــة نظــر فنيــة، فــإن نظامنــا قــادر على دمــج الكتالوج 
  cXML مــع اي نظــام مشــتريات الكترونــي يدعــم التنســيق

.SAP Ariba system او

Easier user experience
تجربة اسهل للمستخدم

Increased order accuracy
زياده في دقة الطلب

Cost-efficient procurement
شراء فعال من حيث التكلفه

Real-time availability
التوفر في الوقت الحقيقي

فــي  التســجيل  عنــد  الشــركات  خصــم  مــن  ستســتفيد 
ايــزي اوردر. سيرشــدك منــدوب المبيعــات لدينــا مــن خــال 
ــة )مثــال 200 مــن  ــد قائمــة مفضل قائمــة العناصــر، إمــا لتحدي
أصــل ٥000 عنصــر(، أو عــرض جميــع العناصــر علــى نظامــك 

الطلبــات. لتقديــم  المعتمديــن  للمســتخدمين 

قســم  قبــل  مــن  الفنــي  الجــزء  هــذا  مــع  التعامــل  يتــم 
مــن شــركتك وشــركتنا   فــي كل  المعلومــات  تكنولوجيــا 
مــوارد  تخطيــط  لجعــل   (erabia) وكالتنــا  مــن  بدعــم 
المؤسســات )اي ار بــي( الخــاص بــك يقــرأ الخطــة المختــارة 
ويتــم تســليمها بنقــرة واحــدة بعيــدًا عــن ) اي ار بــي ( الخــاص 
بــك إلــى بوابتنــا ، ثــم العــودة إلــى ) اي ار بــي( الخــاص بــك 

بــك. الخــاص  القالــب  وتصديــره علــى 

Check system 
compatibility 

Agree on a plan 
with EZOrder

Systems 
integration

تحقق من 
توافق النظام

 اتفق على الخطة 
مع ايزي اوردر

 تكامل 
النظم

1

2

3

1

2

3



Check new items & promotions 
Request estimates
Easily place your orders
Access a detailed account overview

 •  Check order history
 •  Track current orders
 •  Customize product catalogue

المنتجات الجديدة والعروضات 
طلب عرض الأسعار

وضع الطلبات بسهولة 
نظرة عامة مفصلة على الحساب 

 •  تحقق من التاريخ السابق للطلبات 
 •  تتبع الطلبات الحالية 

 •  تخصيص كتالوج المنتج الخاص بكم 

NEW WEBSITE 
BENEFITS

مزايا 
الموقع الجديد

THE NEW 
SHOPPING EXPERIENCE

IS NOW LIVE
shop.ezorder.com.sa


